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Posibilidades de las TIC en la Educación

• Acceso a la información desde cualquier lugar y en
cualquier momento

• Interacción en tiempo real con los expertos,
profesores y compañeros del curso

• Puede ampliar conocimientos a través del intercambio
de información y colaboraciónde información y colaboración

• El alumno puede acceder a Formación que se oferten
en cualquier parte del mundo

• Facilitan la integración de las nuevas competencias
tecnológicas y culturales en los curricula

• El surgimiento de nuevos entornos virtuales de
aprendizaje



TECNOLOGÍA EDUCATIVA TECNOLOGÍA EDUCATIVA 

OBJETO OBJETO 
CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO 

INTERVENCIÓNINTERVENCIÓN

--Diseño, uso y evaluación de medios enDiseño, uso y evaluación de medios en
contextos educativos (sentido amplio)contextos educativos (sentido amplio)

-- Papel medios en el desarrollo personas Papel medios en el desarrollo personas 
y sociedady sociedad

TECNOLOGÍA EDUCATIVATECNOLOGÍA EDUCATIVA

E-Learning: un término amplio

Tecnologías
multimediales

e Internet

Calidad del proceso de EA

� Acceso a recursos y servicios
� Intercambios
� Colaboración a distancia



Líneas del grupo de investigación de TE de USCLíneas del grupo de investigación de TE de USC

www.usc.es/tecnoeduc/

e-inclusión: igualdad de acceso y participación
en la Sociedad del Conocimiento

investigaciones destinadas a favorecer el
acceso de los ciudadanos a las TIC como
herramientas para la igualdad, el desarrollo
social y la participación activa en la sociedad del
conocimiento



Proyecto financiado por 
la Comisión Europea. 

Posibilidades del e-learning para pacientes
hospitalizados en instituciones sanitarias

Proyecto eHospital

la Comisión Europea. 
Programa 

Sócrates/Grundtvig

Austria España Alemania Polonia Francia Suiza



Proyecto eHospital

OBJETIVO: diseño y experimentación de un
sistema de e-learning para personas adultas
hospitalizadas de larga duración y desarrollo
un manual de buenas prácticas de educación
hospitalaria.

www.ehospital_project.net



¿Por qué aprender en el hospital?

Adultos con enfermedades de larga hospitalización/ 
convalecencia o enfermedades crónicas

Ruptura procesos formativos/dificultad de 
acceso a los centros de formación

Mejora de la calidad de vida

acceso a los centros de formación

La formación para el desarrollo de las 
personas 

Política de la Unión Europea

Aprendizaje a lo largo de toda la vida



Aprender en el hospital favorece

• Rompe con la tendencia al aislamiento del
entorno familiar, afectivo y social.

• Abre una puerta al mundo para conocer .• Abre una puerta al mundo para conocer .

• Ayuda a resituarse en la vida cotidiana
(nuevas situaciones/competencias).

• Contribuye a mejorar la calidad de la
recuperación-convalecencia en el aspecto
físico, social y emocional.



Valor añadido del elearning

1. Flexibilidad para adaptarse a las necesidades, ritmos y situaciones 
de cada alumno

a) Ofrecer contenidos diversificados, con distintos formatos y con
diferentes niveles de aprendizaje para responder a las exigencias y
heterogeneidad de los pacientes.

b) Trabajar en distintos espacios físicos (sala de aislamiento,

a) La actualización constante de nueva información y el acceso a
contenidos y propuestas formativas que se distribuyen en la red,
amplían enormemente la oferta de contenidos y posibilidades de

FlexibilidadCarácter Abierto

2. Carácter abierto de los sistemas de formación en red

3. Accesibilidad que ofrecen las TIC y que permiten
solucionar gran parte de las dificultades derivas de las
limitaciones físicas de la enfermedad

b) Trabajar en distintos espacios físicos (sala de aislamiento,
unidades específicas, aulas, hogar, incluso en otro centro
hospitalario al que acuda a realizar un tratamiento específico)
garantizando así la continuidad y apoyo al proceso formativo.

c) Trabajar en distintos momentos o franjas horarias (fin de
semana, horas intermedias en las terapias, espacios vacíos entre las
rutinas del centro, períodos de hospitalización o recuperación en el
hogar,…)

amplían enormemente la oferta de contenidos y posibilidades de
construcción de su propio itinerario formativo.

b) Introducir nuevos alumnos en cualquier momento del proceso.
Característica que hace de esta modalidad especialmente idónea
pues permite la incorporación progresiva de los pacientes
respetando así su proceso médico y ofreciendo oportunidades a
cualquier paciente de nuevo ingreso.



Desarrollo del Proyecto

Análisis:
Revisión de 

experiencias en Europa

Planificación e 
implementación de seis 

experiencias de 
elearning

Investigación/evaluación

Elementos para el elearning 
en hospitales

Entorno de formación
Contenidos elearning

Manual de buenas prácticas

Recomendaciones, estrategias 
metodológicas y ejemplos de 

actividades de elearning en los 
hospitales

Investigación/evaluación



eHospital: Cursos piloto en cada país

Pacientes Alzheimer
(Francia)

Destrezas básicas en 
tecnologías de la 

información e Internet

Pacientes oncológicos y 
otros crónicos (epilesia, 

diálisis,..)

Pacientes con problemas 
respiratorios
(Alemania)

Habilidades comunicativas-
segunda lengua

Pacientes problemas 
psicogeriátricos

(Polonia)
Grupo

pacientesdiálisis,..)
(Austria)

Perspectivas de trabajo para 
jóvenes

Pacientes con lesiones 
medulares
(España)

Alfabetización Digital y 
competencias TIC para la 
reinserción sociolaboral

(Polonia)
Mantenimiento físico y 

ejercicio mental
Arte y Creatividad

Pacientes problemas 
temporales de salud mental 

(anorexia, burnout, ...) 
(Suiza)

El arte de retratar en la web

pacientes
&

Contenidos



Participantes españoles

• Grupo de investigación de

Tecnología Educativa de la

USC

• Departamento de e-learning

del CESGA

• Responsabilidades: El diseño

del sistema de e-learning

(basado en software libre) y la

metodología didáctica de los

cursos aplicada en todos los

países.

Curso en España:
La formación que se propuso fue un
Curso Básico de Alfabetización
Digital .
A diferencia de otros países la
formación sese acredita/certifica por la
USC (Título de Experto)



Certificación Curso de PerfeccionamientoCertificación Curso de Perfeccionamiento



Pacientes lesionados medularesPacientes lesionados medulares



Pacientes lesionados medularesPacientes lesionados medulares

El curso se experimentó en el Hospital Juan
Canalejo con personas seleccionadas según dos
criterios:

a) Pacientes adultos hospitalizados en Unidad de
Lesionados Medulares (fase de hospitalización y
convalecencia hogar)convalecencia hogar)

b) Interés por formarse y actitudes positivas hacia
las TIC

2 tipos de alumnos:

- Con conocimientos previos en TIC

- Sin ningún conocimiento en TIC



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. ObjetivosObjetivos

• Ofrecer formación a pacientes e iniciarlos en actividades de e-
learning que le permitan adquirir destrezas para su formación a lo
largo de toda la vida

• Ayudar a vencer el aislamiento que puede implicar la ruptura con su
vida social y laboral el período de convalecencia creando una
comunidad virtual

• Desarrollar destrezas en la Alfabetización Digital Básica
(Navegación en Internet y e-mail, seguridad en la red, herramientas(Navegación en Internet y e-mail, seguridad en la red, herramientas
de comunicación, ofimática, etc) que puedan ayudar a la reinserción
laboral

• Formar en diseño web para expresarse y participar en la
sociedad

• Proporcionar conocimientos básicos sobre servicios
administrativos en Internet (e-gobierno)

• Proponer Internet como un espacio de ocio que les permite el
acceso a la cultura, el tiempo libre o compartir y relacionars e
con otros



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. Metodología didácticaMetodología didáctica

• Metodología flexible y abierta que permite trabajar de
diferentes formas con cada alumno

• Contenidos modulares multimedia e interactivos

• Apoyo continuo al aprendizaje por los tutores
(presencial y virtual)

• El alumno trabaja en sus ratos libres y• El alumno trabaja en sus ratos libres y
voluntariamente

• Adquisición de conocimientos a través de la realización
de actividades

• Planteamiento del curso como una actividad
entretenida

• Cada alumno progresa a ritmos diferentes



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. Entorno virtualEntorno virtual



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. Entorno virtualEntorno virtual



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. Entorno virtualEntorno virtual



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. Entorno virtualEntorno virtual



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. Entorno virtualEntorno virtual

• Estructura:

- Presentación

- Objetivos

- Contenidos:- Contenidos:

-Actividades básicas y 

complementarias

-Para saber más



• Sitio web del proyecto

www.ehospital-project.net

• Campus Virtual: Dokeos

• Software accesibilidad

Curso ECurso E--Hospital.Hospital. Software Libre UtilizadoSoftware Libre Utilizado

• Software accesibilidad

– Emulador de ratón

mediante webcam

– Reconocedor de voz



Diseñado para comenzar desde “cero”

Navegación sencilla y estructurada

Lenguaje claro y ameno

Tutoriales interactivos

Actividades prácticas básicas y avanzadas

Curso ECurso E--Hospital.Hospital. Metodología didácticaMetodología didáctica

Claves del éxito

Actividades prácticas básicas y avanzadas

Tutoría personalizada

Tutorías online diarias (voluntarias)

Tutoría presencial en el hospital cada 15 días

Trabajo en equipo (interdisciplinar) de docentes
e investigadores de la USC y el equipo del
hospital



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. ResultadosResultados



Curso ECurso E--Hospital.Hospital. CertificaciónCertificación


